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АННОТАЦИЯ 
 

Дополнительная профессиональная программа профессиональной переподготовки 
«Экскурсовод (гид)» направлена на формирование профессиональных компетенций, 
необходимых для осуществления профессиональной деятельности экскурсовода (гида) в 
соответствии с профессиональным стандартом 04.005 «Экскурсовод (гид)», вид 
профессиональной деятельности: предоставление экскурсионных услуг; ФГОС ВО 
направления подготовки 43.03.02 «Туризм». 

Программа разработана с учетом требований следующих нормативных документов:  
Федеральный закон от 29.12.2013 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 
Профессиональный стандарт 04.005 «Экскурсовод (гид)», утвержден приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 24.12.2021 № 913н; 
Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования - 

бакалавриат по направлению подготовки 43.03.02 Туризм, утв. приказом Министерства 
образования и науки Российской Федерации от 8 июня 2017 г. N 516. 

В результате обучения выпускник будет способен: 
- определять тему и составлять маршрут экскурсии; 
- использовать методические приемы, формы и методы проведения экскурсий; 
- составлять методическую разработку экскурсии; 
- составлять технологическую карту и иную экскурсионную документацию; 
- использовать технические средства и технологии при разработке экскурсий; 
- устанавливать контакт с туристами (экскурсантами) и удерживать их внимание; 
- применять технику публичных выступлений; 
- разрешать конфликтные ситуации, возникающие на маршрутах экскурсий; 
- применять методические приемы, соответствующие теме и маршруту экскурсии; 
- корректировать программу обслуживания по маршруту экскурсии с учетом 

индивидуальных потребностей экскурсантов; 
- использовать технические средства при сопровождении туристов (экскурсантов) по 

маршруту экскурсии; 
- организовывать взаимодействие с правоохранительными органами и спасательными 

службами при возникновении чрезвычайных ситуаций; 
- применять навыки экскурсионного показа, экскурсионного рассказа и демонстрации 

экспонатов; 
- применять методические приемы и методы, соответствующие программе 

экскурсионного обслуживания; 
- использовать технические средства при проведении экскурсий. 
Требования к слушателям Высшее или среднее профессиональное образование.  
Объем программы 256 ак. часов. 
Срок реализации программы: 12 недель, в соответствии с календарным графиком.  



Форма обучения: Очная, с применением электронного обучения, дистанционных 
образовательных технологий.  

Особенности программы. Программа разработана экспертами туристской индустрии 
региона, включает описание специфики Ярославской области, имеющей высокий туристский 
потенциал (Золотое Кольцо России), и рассчитана на лиц, желающих пройти 
государственную аттестацию на право осуществления деятельности экскурсовода (гида). По 
результатам обучения слушатель разрабатывает проект экскурсии. 

Лица, освоившие дополнительную профессиональную программу профессиональной 
переподготовки и прошедшие итоговую аттестацию, получают диплом о профессиональной 
переподготовке, предоставляющий право на ведение профессиональной деятельности в 
сфере предоставления экскурсионных услуг. 


